
①採用面接での効果的な質問を知り、回答から得られる
人材像がわかるようになる。

②即戦力化のために何を意識させ、どんな行動が評価さ
れるのか、わかりやすく伝える方法を知る。

水1月23日
午後６時３０分～午後８時３０分

(受付開始時間 午後６時００分)

会場：中野区産業振興センター３階 大会議室

≪講師≫ 片桐 宏恵
JUKI株式会社総合技術研究所にて秘書業務に従事。退職後、カリフォルニア大学デ
イヴィス校に語学留学。帰国後、サン・マイクロシステムズ株式（現日本オラクル
株式会社）に入社。コールセンター業務、リーダー職を経て、プロジェクトマネ
ジャーとしてグローバルのメンバーと業務改善プロジェクトでコスト削減や売り上
げ増大に寄与。その後、サポートサービス事業部内で人財育成部門を立ち上げる。
シンガポール・中国北京にコールセンターを立ち上げ、現地スタッフの採用・育成
に貢献。
2013年に独立後は、企業研修講師として様々企業に研修・コンサルティングを通し
て、課題解決を行っている。

：無料
：電話03-3380-6946
FAX03-3380-6949
（裏面の申込書をご利用ください）

産業振興センター２F窓口
（受付時間：平日午前9時～午後5時）

ホームページ
（インターネットでお申込みが可能です）

http://nakano-sangyoushinkou.jp
後援 東京商工会議所中野支部

西武信用金庫
日本政策金融公庫

参 加 料
申 込 受 付
（お問い合わせ）

ホームページ
QRコード

本事業は 認定特定創業支援事業 です
詳しくは中野区ホームページ

「認定特定創業支援事業」をご覧ください

失敗しない！
外国人の採用・戦力化のポイント

～よい人材を見抜き・よい人財へ育てる～

開催日時

中野区産業振興センター
【経営者の経営力アップ講座⑫】】

所在地：中野区中野2 - 1 3 - 1 4
Ｊ Ｒ 中 野 駅 南 口 よ り 徒 歩 5 分
※ お 越 し の 際 は 公 共 交 通 機 関 を ご 利 用 く だ さ い 。

不安ですが外国人の採用を考えたい・・？



０ ３ - ３ ３ ８ ０ - ６ ９ ４ ９
【個人情報の取扱いについて】
お客様からご提供いただいた個人情報は、当社の個人情報保護方針に基づき厳重に管理するとともに、参加者登録、統計データーの管理および開催についてのお問合せ以外の目的には使用いたしません。
◆個人情報に関するお問合せ先 テルウェル東日本株式会社 個人情報保護対応窓口 情報適正利用管理者 ＴＥＬ：０３－５８６０－６８０１

※以下の項目にご記入の上、当センター２階窓口にご提出頂くか、FAXで送信してください。

メールアドレスをご記入いただけましたら「受講確認票」を送らせていただきます。

「受講確認票」は当日、円滑な運営のためにプリントアウトしてお持ちいただけますよう、ご協力をお願いいたします。

なお、「受講修了票」は当日お渡しいたします。

申し込み受付期間 12月21日(金)～ 定員先着２０名

お名前

電話番号（日中、ご連絡が可能な固定電話・携帯電話）

メールアドレス

中野区産業振興センターメールマガジン配信(月２回)を

FAX番号（受講確認票をメールでなくFAXで希望される方はご記入ください）

※お申し込み後に参加できなくなった場合はご連絡をいただけますようお願い申し上げます。

お 申 込 み F A X 番 号

中野区産業振興センター
【経営者の経営力アップ講座】 1月23日 外国人の採用・戦力化のポイント

長年外国人と一緒に働き、結果を出してきた専門家が解説します。

本セミナーでは、多忙な経営者の実情を踏まえながら、外国人の採用や育成に苦手意識
がある方でも無理なく取り組めるコツを学びます。

×どんな人を採用したらよいのかわからない

→ 〇自社の求めている人材の採用ポイントがわかった！

×同じミスを繰り返すような教え方になってしまう

→ 〇職場に溶け込めるような工夫の仕方と教え方のポイントがわかった！

≪カリキュラム≫ 講義とミニワーク

１．ミニワーク （外国人採用・育成チェックシート）
２．自社にあった人材像の定義
３．主要各国の人材特徴
４．採用面接のポイント
５．採用面接時の質問準備
６．外国人育成のポイント
７．モチベーションのキーを探す
８．ケーススタディ「人材から人財へ」
９．質疑応答

フリガナ

姓 名

― ―

□希望する □既にされている □希望しない


